
Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Investigación

Portafolio    serviciosde
http://biblioteca.uan.edu.co/ 



SERVICIOS
PRESENCIALES

Solicitud de libros en 
préstamo para llevar a casa.

Préstamo
externo:

Servicio que busca apoyar a 
los usuarios en diferentes 
aspectos académicos.

Tutorías
académicas:

Consulta y préstamo entre 
instituciones de educación 
superior, en alianza vigente 
con la UAN.

Préstamo
interbibliotecario:

Orientación a usuarios para 
búsqueda de información.

Servicio
dereferencia:

Entrenamientos sobre el uso 
de nuestros recursos y servicios.

Formación
de usuarios:

Formato que se expide para 
la consulta en las instituciones 
de educación superior.

Cartas
de presentación:

Orientación sobre elaboración 
de citas y referencias 
bibliográficas.

Elaboración
de bibliografías:



LÍNEAEN A TRAVÉS
PORTAL

WEB
DEL

SERVICIOS

3107797435servicio.biblioteca@uan.edu.co servicio 
contáctenos



Página web donde encuentras 
nuestros recursos, servicios e 
información acerca del CRAI.

Portal
web:

Sitio web que permite la 
consulta de nuestros recursos 
físicos y electrónicos.

Catálogo
bibliográfico

línea:en

Servicio que permite 
consultar bases de datos 
académicas suscritas por la 
institución.

Consulta
recursos
electrónicos:

de

Obtención de documentos 
que no se encuentran dentro 
de los recursos del CRAI.

Conmutación
bibliográfica:

Orientación sobre 
elaboración de citas y 
referencias bibliográficas.

Elaboración
bibliografías:de

Reporte generado con los 
porcentajes de similitud 
dentro de la web.

Servicio
reporte
similitud:

de
de

Servicio que busca reservar 
recursos físicos del CRAI 
cuando se encuentren 
prestados.

Reserva
libros prestados:de

Entrenamientos sobre el uso 
de nuestros recursos y 
servicios.

Formación
usuarios:de

Herramienta  que almacena, 
administra y cita información 
de diferentes fuentes.

Gestores
bibliográficos:

Visto bueno que se entrega a 
estudiantes, profesores y 
administrativos que se 
encuentran al día en el CRAI.

Entrega
paz

salvos:
de
y

Sensibilizar a los usuarios en 
la creación del perfil 
investigador en ORCID.

Identidad
digital:

Servicio que permite registrar 
peticiones, quejas o 
solicitudes de algún servicio 
en particular.

Servicio
contáctenos:de

Asistencia a cursos para 
condonación de multas, los 
días Martes y Jueves en dos 
horarios 11:00 a.m y 3:00 p.m.

Cursos
pedagógicos:

Plataforma que permite conservar 
de manera digital la producción 
intelectual que genera la UAN, 
facilitando el acceso abierto a estos 
contenidos, ejemplo: trabajos de 
grado, tesis, fondo editorial, entre 
otras.

Repositorio
Institucional:

http://repositorio.uan.edu.co/



SERVICIOS
ENEXTENSIÓN

CULTURAL

Seminarios impartidos 
semanalmente para 
fortalecer las herramientas 
suscritas por la institución.

Webinars:

Audios transmitidos online, 
para dar a conocer temas de 
interés con invitados 
expertos en el área.

Podcast:
Realización de diferentes 
actividades que desarrollan 
la motricidad, la creatividad, 
el manejo de las Tics y la 
producción textual.

Talleres
culturales:

Encuentros para vivir 
experiencias lectoras sobre 
diferentes obras literarias.

Libros
a tusoídos:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeDTfFp58Jy-bEvDzGrcVD3iv-fxjCLWT0ySiO1Cq4C9ljwGA/viewform

Regístrese aquí


